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PRESSEMITTEILUNG

Aareal Bank Gruppe integriert Zahlungsdienstleister PayPal in eigene
B2B-Plattformldsung

= PayPal mit deutschlandweit 29,1 Millionen aktiven Kunden

= Wichtiger Schritt auf dem Weg der Aareal Exchange & Payment Platform (AEPP)
zur umfassenden Zahlungsverkehrslosung

= Pilotkunden in der Wohnungswirtschaft profitieren bereits von hoher Effizienz

= Skalierungspotenzial durch Anschluss weiterer Service-Angebote flr Mieter

Wiesbaden, 7. Mai 2021 — Die Aareal Bank Gruppe erweitert die im Jahr 2020 eingefuhrte
Plattformlésung Aareal Exchange & Payment Platform (AEPP) um eine zusatzliche
Zahlungsoption: Kunftig kdnnen Unternehmen ihren Kunden tber die Plattform neben dem
bereits integrierten Anbieter auch Zahlungen tber PayPal anbieten und
Kreditkartenzahlungen abwickeln. Als B2B-Plattformlésung und Bindeglied zwischen ERP-
Systemen und mehreren Zahlungsanbietern kann die AEPP fir Unternehmen ein wichtiger
Baustein im Hinblick auf das effiziente Prozessmanagement von Zahlungsvorgangen und
weiteren Services sein.

Lars Ernst, Managing Director der Aareal Bank AG, erlautert die Bedeutung der Losung fur
die strategische Erweiterung von Geschaftsmodellen in einer digitalen Umwelt: ,Die Aareal
Exchange & Payment Platform bildet eine wichtige Grundlage fur den Einstieg von
Unternehmen in die Plattformdkonomie, in der einfache Interaktionen elementare
Erfolgskomponenten sind. Mithilfe der AEPP kénnen Unternehmen jeglicher Branchen
Services und Zahlungsprozesse digitalisieren und zentralisiert in die eigenen ERP-Systeme
integrieren, um somit erhebliche Effizienzfortschritte zu erzielen.”

Die Anbindung von weit verbreiteten Zahlungsanbietern wie PayPal zur Abrechnung von
Dienstleistungen auf einer Plattformlésung ist dabei im Hinblick auf sich wandelnde
Kundenerwartungen ein wichtiger Schritt. ,Endkunden erwarten heute, dass digitale
Bezahlvorgange mit wenigen Klicks absolviert sind und hochsten Sicherheitsanforderungen
genligen®, betont Ernst. ,Fir Unternehmen aller Branchen wird es daher im Hinblick auf die
zunehmende Vielfalt von Zahlungsanbietern immer wichtiger, die eigenen
Zahlungsvorgange vollautomatisiert abbilden zu kdnnen und mdoglichst effizient in die
bestehende Prozesslandschaft zu integrieren. Genau hierbei unterstitzt unsere
Plattformlésung.”

Christina Moritz, Director Sales, Paypal Deutschland, Osterreich und Schweiz erganzt:
»Kunden winschen sich auch fur Zahlungen im Rahmen ihres Mietverhaltnisses eine
Auswahl an einfachen und sicheren Bezahlmdglichkeiten. Die Integration von PayPal

in die Aareal Exchange & Payment Platform befahigt Unternehmen sich mit mehr

als 375 Millionen aktiven PayPal-Kunden weltweit zu verbinden und ihnen die Moglichkeit
Zu bieten, so zu bezahlen, wie sie mochten.*

Erfolgreicher Roll-out in der Wohnungswirtschaft

Unternehmen der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft kdnnen die Plattform nutzen, um
sich rund um ihr Objekt neue Ertragsquellen durch das Vermitteln von Dienstleistungen zu
erschlieRen. Erste Kunden aus der Wohnungswirtschaft nutzen die Aareal Exchange &
Payment Platform bereits fir das Abwickeln von Mietzahlungen und im Mahnprozess,
darunter die Unternehmensgruppe Nassauische Heimstatte | Wohnstadt (NHW). Der zu
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den zehn gréRten Wohnungsunternehmen Deutschlands zahlende Anbieter von
bezahlbarem Wohnraum gehdrte zu den Pilotkunden der Plattformlésung. Nach dem
erfolgreich absolvierten Testlauf mit PayPal wird die NHW die neue Zahlungsoption als
erster AEPP-Kunde im Laufe des Monats Mai in ihren Service aufnehmen. Mieter, die eine
Zahlungsaufforderung per E-Mail erhalten, werden tber einen Link auf eine Landing Page
geleitet. Dort sind ubersichtlich alle Zahlungsinformationen sowie die verfiigbaren
Zahloptionen dargestellt. Wahlt der Kunde die Zahlung tiber PayPal aus, wird er nach dem
Klick auf den PayPal-Button an PayPal weitergeleitet und kann sich dann in sein Konto
einloggen. Hier kann er das gewtlnschte hinterlegte Zahlungsmittel — Guthaben, Bankkonto
oder Kreditkarte — auswahlen und die Zahlung bestatigen. Per E-Mail erhélt er
anschlie3end die Bestéatigung der getétigten Zahlung. Innovative immobiliennahe
Leistungen, deren Bezahlung Uber die AEPP abgewickelt werden kdénnen, sind dariber
hinaus aktuell als nachste Entwicklungsstufen geplant.

,Mit diesem Service fir unsere Mieter sind wir in einer sich in allen Lebensbereichen
digitalisierenden Welt zahlungstechnisch auf der Hohe der Zeit. Mit Blick auf die in der
Wohnungswirtschaft vorherrschenden Zahlungsprozesse sind wir allerdings ein Vorreiter®,
so Eva Schneider, Fachbereichsleiterin Immobilienservices der NHW. ,Die
Implementierung und der Roll-out der Aareal Exchange & Payment Platform lief
reibungslos und wir sind stolz, als Unternehmen mit einer 100-jahrigen Geschichte in
Bezug auf Kundenorientierung und Prozessoptimierung bundesweit zu den modernsten der
Branche zu gehoren.”

Erganzendes Bildmaterial zur redaktionellen Nutzung steht Ihnen unter diesem Link zum
Download zur Verflugung.

Ansprechpartner

Christian Feldbriigge

Telefon: +49 611 348 2280
christian.feldbruegge @aareal-bank.com

Yannick Houdard
Telefon: +49 611 348 2462
yannick.houdard@aareal-bank.com

Uber die Aareal Bank Gruppe

Die Aareal Bank Gruppe mit Hauptsitz in Wiesbaden ist ein fiihrender internationaler Immobilienspezialist. Sie
bietet smarte Finanzierungen, Software-Produkte sowie digitale Lésungen fur die Immobilienbranche und
angrenzende Industrien und ist auf drei Kontinenten — in Europa, Nordamerika und Asien/Pazifik — vertreten.
Die Muttergesellschaft des Konzerns ist die im SDAX gelistete Aareal Bank AG. Unter ihrem Dach sind die
Unternehmen der Gruppe in den Geschaftssegmenten Strukturierte Immobilienfinanzierungen, Banking &
Digital Solutions und Aareon gebundelt. Das Segment Strukturierte Immobilienfinanzierungen umfasst die
Immobilienfinanzierungs- und Refinanzierungsaktivitaten der Aareal Bank Gruppe. Hier begleitet sie Kunden bei
groRvolumigen Investitionen in gewerbliche Immobilien. Dabei handelt es sich vor allem um Bulrogebéude,
Hotels, Shoppingcenter, Logistik- und Wohnimmobilien sowie Studierenden-Appartements. Im
Geschéftssegment Banking & Digital Solutions bietet die Aareal Bank Gruppe Unternehmen aus der
Wohnungs- und Immobilienwirtschaft sowie der Energiewirtschaft als Digitalisierungspartner umfassende
Beratungsservices und Produktlésungen an und biindelt es mit klassischem Firmenkunden-Banking und
Einlagengeschéft. Die Tochtergesellschaft Aareon, filhrender Anbieter von ERP-Software und digitalen
Losungen fur die européische Immobilienwirtschaft und ihre Partner, bildet das dritte Geschéftssegment. Sie
bietet wegweisende und sichere Beratungs-, Software und Service-Lésungen zur Optimierung der IT-gestutzten
Geschéftsprozesse sowie zum Ausbau von Geschéaftsmodellen. Das digitale Angebotsportfolio Aareon Smart
World vernetzt Unternehmen der Immobilienwirtschaft und angrenzender Branchen mit Kunden, Mitarbeitern
und Geschéftspartnern sowie technischen Geraten in Wohnungen und Gebauden.
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